POLITICAS Y PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Q-PADEL POST COVID

1) Reservas:

Los jugadores tendran que llegar y abandonar el club con el uso obligatorio de
mascarillas.

Los jugadores solo podran permanecer en el club durante el tiempo de duracién de la
partida. Quedando prohibido las reuniones pre o post partido.

Se prohibe el cambio de lado durante toda la partida.

Habrd 10 minutos entre reservas para evitar el contacto entre los jugadores que
ingresan y los que salen del club.

Los jugadores tendran que desinfectarse las manos cada set. Cada cancha dispondrd
de un dispensador de gel desinfectante.

No habra saludo fisico de los jugadores. Se chocaran palas en forma de saludo.
Sugerimos no hablar cerca de la red durante la partida.

Los jugadores tendran que llegar 5 minutos antes de la hora de su reserva para latoma
de temperatura. Se prohibird el ingreso a las canchas en el caso de presentar
temperaturas mayores a 37,22 para evitar contagios. Contamos con tu comprension.
Los jugadores tendrdn que venir cambiados y listos para jugar (short, camiseta,
zapatos, cintillo o toalla, gel desinfectante y termo propio).

Los jugadores tendran que traer su propia toalla, cintillo, gorra o gafas para limpiarse
su sudor. No estara permitido limpiarse el sudor en los vidrios.

Si estas con sintomas te rogamos no asistir al club. Contamos con tu responsabilidad.
El club contard con la presencia constante de una persona responsable de supervisar
el cumplimiento de las normas.

El club abrira y aceptard reservas a las 6:00 am, media hora antes de lo habitual.

2) Forma de Pago:

La forma de pago de las reservas sera con tarjeta de crédito online o mediante Bono
Q-Padelero, para lo cual todos los usuarios tendran que tener saldo en su cuenta. De
esta manera evitaremos el manipular dinero en efectivo y el contacto con el personal.
Para cargar tu Bono Q-Padelero puedes hacerlo con tarjeta de crédito a través de
nuestro botédn de pago disponible en nuestra App Q-Padel o Web
www.quitopadel.com

Evitaremos pagos en efectivo u otros medios de pago que involucren contacto fisico.
Solo se aceptaran transferencias si el comprobante de pago fue enviado al nimero de
WhatsApp del club antes de asistir a la reserva.

Si necesitas algun articulo o servicio extra (alquiler de pala, compra de bolas, grips,
otros) debes comunicarnos con antelacién al nimero de WhatsApp del club, para
dejarlo en la cancha y lo tengas listo a tu llegada.

3) Pista de padel:

Dispondremos de lugares con asientos fijos espaciados y desinfectados.

Cada acceso a la cancha tendra una alfombra con liquido desinfectante.

Se limpiaran y desinfectaran las pistas 2 veces al dia. Una vez a la apertura y una vez
al cierre del club.



Tendremos un fumigador con liquido desinfectante en el caso que algun jugador
quiera desinfectar su espacio dentro de la pista.

Las entradas, salidas, y zonas de circulacién de jugadores estaran debidamente
sefializadas.

Pondremos mallas en la cancha 1y 2 para evitar la salida de las pelotas a la zona del
parqueadero y de esta forma evitar que los jugadores salgan de la cancha.

La entrada a las 4 canchas sera por el lado derecho y la salida por el lado izquierdo.
Prohibido permanecer entre los pasillos de las pistas.

4) Bolas y Palas:

El club no prestara bolas usadas. El usuario tendra que traer sus propias bolas o podrd
comprar o alquilar bolas nuevas en el club.

Los jugadores podran alquilar bolas nuevas en el club en cada partido por 1$ mas por
jugador. Al final del partido las bolas se devolveran al club.

Los jugadores tendran que llevar sus propias palas, pelotas, termos, y gel
desinfectante.

Los jugadores no podran prestar su pala a otros jugadores. Uso exclusivo de la pala
propia.

Alquiler de palas: Todas las palas de alquiler estaran debidamente desinfectadas y
tendran que traer o comprar un nuevo overgrip para ponerlo en la pala de alquiler.
Tendremos a disposicion ofertas especiales para la compra de palas.

5) Personal:

Todo el personal debera usar mascarilla y debera lavarse las manos cada hora.

Los encargados de turno tendrdn que desinfectarse las manos cada vez que realicen
una transaccion.

El personal limpiara y desinfectara los espacios comunes regularmente debidamente
equipado.

El personal evitara pagos en efectivo.

Se tomara la temperatura a todo el personal y encargado de cancha de turno.

6) Areas sociales:

Los vestuarios y banos tendrdn acceso limitado.

Si llegas antes no podras permanecer en las areas sociales. Te recomendamos esperar
dentro de tu carro en la zona del parqueadero.

El area social del club frente al bar quedara deshabilitada hasta conocer la
reglamentacién que legislara el funcionamiento de bares y restaurantes.

Los botellones de agua seran deshabilitados por seguridad hasta que pase la
emergencia.

Los jugadores deberdn respetar las normas de seguridad habituales como el
distanciamiento social de por lo menos 2 metros de distancia dentro del club.

El acceso al club estard limitado exclusivamente para jugadores.

Se quitaran o bloquearan algunas bancas de los pasillos y areas sociales.

El club implementara sefialética informativa, preventiva y de circulacion dentro del
club.



Dispondremos del nimero de teléfono de los servicios médicos para contactar en caso
de necesidad.

7) Las clases:

Se permitira impartir clases a un maximo de 3 alumnos.

Los jugadores podran traer o comprar bolas nuevas (entre 6 y 9 unidades). Los
instructores adaptaran las clases con este nimero de bolas.

El profesor serd el Gnico que juntard las pelotas con un recogepelotas, los alumnos
solo pasaran las pelotas con la pala enviandolas hacia una zona de la cancha elegida
por el profesor.

La mayoria de los ejercicios seran con pelota viva y con distanciamiento entre
jugadores. Habrd mas ejercicios de pelota viva que canastos.



